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POLÍTICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN  

 

GRUPO PANORAMA. somos un grupo de empresas dedicados al rubro de la construcción de obras 

civiles, así como servicios de consultorías. Contamos para ello con el soporte físico, móvil, tecnológico 

e informático que garantizan la ejecución de proyectos con altos estándares de calidad, eficiencia y 

seguridad.  

Manifestamos el firme compromiso de satisfacer plenamente los requerimientos y expectativas de 

nuestros clientes, desarrollando y ejecutando proyectos con adecuados estándares de calidad, 

seguridad y medio ambiente, dentro del plazo y presupuesto establecido. Además, somos una 

empresa que brinda oportunidad a personas con vocación de servicio, por ello también la calidad de 

nuestra empresa. 

Por estas razones, se ha implementado un sistema integrado de gestión y asumimos los siguientes 

compromisos:   

1. Satisfacer las expectativas de los clientes, garantizando que en nuestros proyectos de 

construcción se cumplan los 3 principios de “calidad, costo y cronograma”.  

2. Buscar la mejora continua, promoviendo el uso de enfoque de procesos y pensamiento basado 

en riesgos, orientados al cumplimiento de objetivos y las normas legales y otros requisitos 

aplicables que la organización suscriba. 

3. Promover la excelencia de nuestro servicio a través de la estandarización de los procesos y la 

gestión de la calidad. 

4. Prevenir lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes relacionados al trabajo, 

proporcionando condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir los daños y el 

deterioro de la salud relacionado al trabajo, basándose en nuestro contexto y la naturaleza de 

los riesgos y oportunidades de Seguridad y Salud en el Trabajo del GRUPO PANORAMA, así 

como la identificación, eliminación de peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud 

en el trabajo.  

5. Controlar los procesos de manera responsable, utilizando los recursos disponibles con 

eficiencia para la protección del medio ambiente, mejorar la gestión y prevenir la 

contaminación ambiental producto de nuestros aspectos ambientales de nuestros procesos y 

servicios, transmitiendo nuestro compromiso con el desarrollo sostenible a todos los 

colaboradores, proveedores y clientes. 

6. Garantizar plenamente la consulta y participación activa y constante de los trabajadores y sus 

representantes en todos los elementos del sistema integrado de gestión. 

En el GRUPO PANORAMA, asumimos el cumplimiento voluntario de implementar, mantener y 

mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestión integrado de nuestra organización. 
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